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Course Title: Theory and Applications of 
Organizational Behavior 

Name of The Program: Business Administration Master Program 

 Education and Teaching Methods  Credits 

Semester Theory Applica
tion. 

Laborato
ry. 

Project
/ Field 
Study 

Assig
nment 

 Others Total Credit ECTS 
Credit 

 42 0 0 0 97  21 150 3 6 
Course Language  Turkish 
Compulsory/ 
Elective 

Elective 
 

Course 
requirement(s) 

--- 

Purpose Of  the 
course 
 

To understand the importance of human factor in organizations, to analyze the effect of external and internal factors 
on managers and employees behavior in organizations. 
 

Week Course Subjects 
1 Introduction to organizational behavior 
2 Social exchange theory/role theory/psychological contract theory/equity theory 
3 Organizational culture 
4 Personality and theories of personality 
5 Leader-member exchange theory 
6 Organizational justice 
7 Job satisfaction 
8 Organizational commitment 
9 Organizational citizenship behavior 
10 Organizational conflict and conflict management 
11 Burnout 
12 Mobbing 
13 Organizational politics 
14 General assessment 
Learning Output(s) 
and efficiencies   
 

To enable candidates for managerial positions to comprehend behavioral concepts in organizations and to select the 
most appropriate behavior patterns in organizations. 
 

Course Book 
and/or  other 
Sources 

Keith Davis, işletmede insan davranışı (çev. Tomris Somay ve diğ.) Đşletme Đktisadı Fakültesi Yay. Đstanbul,1977. 
Đlhan Erdoğan, Đşletme Yönetiminde Örgütsel Davranış, Đ.Ü. Đşletme Fakültesi Yayını, Yayın No:266, Đst.1996. 
Huczynski, Andrzej and David Buchanan, ‘Organizational Behavior’, Prentice Hall 4th , 2001 

  Click as (X) if 
applies 

Percentage 
(%) 

Evaluation Homework presentation  X 40 
Criterion  Projects   
 Others (……………………………….)   
 Final examination X 60 
Course Teacher  
E-Mail Address  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



BALIKES ĐR ÜNĐVERSĐTESĐ 
SOSYAL BĐLĐMLER ENST ĐTÜSÜ 
ĐŞLETME ANAB ĐLĐM DALI 

LĐSANSÜSTÜ PROGRAMLARI DERS TANITIM FORMLARI 
 

Dersin Adı-Kodu: Örgütsel Davranış Teori ve 
Uygulamaları 
 

Programın Adı: Đşletme Tezli Yüksek Lisans Programı 
 

 Eğitim ve Öğretim Yöntemleri  Krediler  
Yarıyıl Teori Uyg. Lab. Proje/Alan 

Çalışması 
Ödev  Diğer Toplam Kredi AKTS 

Kredisi 
 42 0 0 0 97  21 150 3 6 
Dersin Dili Türkçe 
Zorunlu/ 
Seçmeli 

Seçmeli 

Ön Şartlar 
 

--- 

Dersin Amacı 
 
 

Đşletmelerde çok önemli bir yeri olan “insan” unsurunu anlamak ve işletmenin iç ve dış çevresel faktörlerin, 
yöneticilerin ve işletmede tüm çalışanların davranışları üzerindeki etkisini analiz etmek. 

 
Hafta 

 
Dersin Đçeriğini Olu şturan Konular 

1 Örgütsel davranışa giriş 
2 Sosyal mübadele kuramı/ rol kuramı/psikolojik sözleşme kuramı/eşitlik kuramı 
3 Örgüt Kültürü 
4 Kişilik ve kişilik kuramları 
5 Lider-üye etkileşimi kuramı 
6 Örgütsel adalet 
7 Đş tatmini 
8 Örgütsel bağlılık 
9 Örgütsel vatandaşlık davranışı 
10 Örgütsel çatışma ve çatışma yönetimi 
11 Tükenmişlik 
12 Yıldırma 
13 Örgütsel politika 
14 Genel değerlendirme 
Öğrenme Çıktıları 
ve Yeterlilikler 
 

Genç yönetici adaylarına, işletme yönetimi açısından geçerli olan davranışsal olguların oluşum ve işleyişini 
kavrayarak, iş ortamına ilişkin en uygun davranış biçimini seçme konusunda gerekli olan bilgilerle donanmış olmak. 
 

Ders Kitabı ve/veya  
Kaynaklar 
 

Keith Davis, işletmede insan davranışı (çev. Tomris Somay ve diğ.) Đşletme Đktisadı Fakültesi Yay. Đstanbul,1977. 
Đlhan Erdoğan, Đşletme Yönetiminde Örgütsel Davranış, Đ.Ü. Đşletme Fakültesi Yayını, Yayın No:266, Đst.1996. 
Huczynski, Andrzej and David Buchanan, ‘Organizational Behavior’, Prentice Hall 4th , 2001 

  Varsa (X) 
olarak 

işaretleyiniz 

 
Yüzde 

(%) 
Değerlendirme Ödev Sunumları X 40 
Ölçütleri Projeler   
 Diğer (……………………………….)   
 Yarıyıl Sonu Sınavı X 60 
Sorumlu Öğretim 
Elemanı 

 

Elektronik Posta 
Adresi 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


