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ARENA'YA GIRIS

Kesikli olay sistem simulasyonu teorik derslerde ve 6devlerde gerceklestireceginiz elle
simulasyonlarda da goreceginiz sekilde ¢ok fazla miktarda hesaplama igerir. Bu nedenle
bu hesaplamalarin bilgisayarlar araciligi ile yiiriitiilmesi esastir. Bilgisayar ortaminda
simulasyon yapilabilmesi icin FORTRAN, I. smifta Algoritma ve Programlama
dersinde gordiigiinliz Visual Basic, C/C++ yada Java benzeri genel amagl programlama
dilleri kullanabilirsiniz, ancak bunun i¢in orta-iist diizey programlama beceriniz

bulunmalidir.

Bunun yanwisira kesikli ve/siirekli olay simulasyonlar1 icin gelistirilmis SIMAN
SIMSCRIP vb. simulasyon programlama dilleri de kullanabilirsiniz. Bunlar size

karmasik sistemlerin modellenmesinde olduk¢a esneklik saglayacaktur.

Bilgisayar ortamimda simulasyon gerceklestirebilmek i¢in diger segeneginiz esnekligi
diger seceneklere gore daha az olan fakat kullanilabilirligi daha kolay olan siiriikkle-birak
mantigiyla ¢alisan PROMODEL, ARENA vb. programlardir. Bu tiir programlar
modellemenin yanisira istatistiksel yazilimlar da barindirmakta ve girdi-¢ikti-Senaryo

analizlerinde de kolayliklar saglamaktadir.

EME 3105 Sistem Simulasyonu dersinizde ARENA Simulasyon yazilim
kullanilacaktr. ARENA yazilimini se¢im nedeni ilk olarak kullanimmin kolay olmasi
ve 6 grenci versiyonunun internet lizerinden licretsiz olarak indirilip, kullanilabilmesidir.
(http://wvww.arenasimulation.com/arena_Home.aspx adresinden programm son

stirlimiiniin 6 grenci versiyonunu indirebilirsiniz. )
ARENA MODELLEME ORTAMI

Bu haftaki derste basit bir model {izerinden ARENA modelleme ortami tanitilacaktir.
Sekil 1.1'de ARENA modelleme ortamu verilmistir. ARENA'nin standart arag
c¢ubugunda dosya yOnetimi, View, Draw, Animate, ve Animate Transfer ¢ubuklar1 yer
almaktadr. Modelleme ortammimn solunda yer alan Project meniisii ise proje
template'lerini (Advanced Transfer, Advanced Process, Basic Process, Flow Process),

rapor ve navigate panelini igerir.
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Sekill.1 ARENA modelleme ortami

(<>) ile gosterilen project meniisii, model penceresinde modeli olusturmak igin
kullanilir. Default olarak ARENA programini agtigmmizda project meniisiinde default
olarak Basic Process paneli yer alir. Ek modelleme yapilarina ulagsmak i¢in Project
meniisii lizerinde sag tiklayarak template paneline ulasabilir ve istediginiz template'leri
ekleyebilir (attach) yada g¢ikarabilirsiniz (detach). Alternatif olarak template paneline

standar ara¢ ¢ubugundakli File meniisiinden de ulasabilirsiniz.

Rapor paneli, simulayon sona erdikten sonra iiretilen raporlara ulagmaniza olanak tanir.
Navigate paneli, sonsuz biiyiikliiteki modelleme ortaminda kendi modelinize

ulasmaniza yardim eder.

Project panellerinde yer alan akis semalar1 (bundan sonra modiil olara isimlendirilecek)
mouse ile tutulur ve model penceresine siiriiklenerek birakilir. Modiiller se¢ildiginde
model penceresini altinda agilan boliimde tablo penceresi belirir. Tablo penceresi
modelde kullanilan modiillere veri girisine (6rnegin degiskenler (Variables)) olanak

tanrr.



Bu haftaki derste Eczane temel Ornegi iizerinde Basic Process (Temel Siirec)

modellerinden bazilar1 tanitilacak ve kullanilacaktir.
Omek 1: (Eczane Temel Ornek)

Bu ornekte tek bir miisteri bekleme hatt1 ve tek bir bir eczac1 bulunan kii¢iik bir eczane
ele alinmistir. Sekil 1.2'de kavramsal olarak modellenen eczane sistemine miisteriler
arabalar1 ile gelmekte ve arabalarindan inmeden eczane penceresinden regetelerini
vermekte ve ilaglarmi almaktadir. Misterilere eczaneye gelis siralarna gore Servis
(hizmet) verilmekte ve arag¢ bekleme park yerinde tiim miisteriler i¢in yeterince park

yeri bulundugu varsayilamaktadir.

Eczac
Sunucu
Miusterilerin Bekleme Hatti Servisverilen misteri

Sekil 1.2 Eczane Sisteminin kavramsal modeli

Miisterilerin eczaneye A=10 miisteri/saat ortalamali Poisson dagilimma gore geldigini
kabul edin. Ayrica eczacinin miisterilere verdigi servis siiresi de rassaldir ve gézlemler
ve analizler sonucu servis siiresinin =3 dakika/miisteri ortalamah Ustel dagihmla iyi

bir sekilde modellenebilecegine karar verilmistir.

Eczac1 bir miisteriyle ilgilenirken gelen diger miisteriler kuyrukta bekleyecektir. Bu
durumda ydnetim, miisterilerin ne kadarinm servis géormeden once bekledigini bilmek
isteyebilir. Buna ek olarak yoneticiler, bekleyen ara¢ sayismm ne kadar fazla
olabilecegini de tahmin etmek isteyebilir. Son olarak yoneticiler, eczacinin asir1 mesgul

olmadigmi garanti etmek i¢in eczacinin kullanim oranimni tahmin etmek isteyebilir.



SISTEMIN MODELLENMESI

ARENA, bir sistem boyunca varlklarin (entity) bastan sona aktigi siirecin
modellenmesi olarak ifade edilir. Bu nedenle ik soru sistemin ne oldugudur. Omek 1
icin sistem, sekil 1.2'de idealize edildigi gibi eczac1 ve potansiyel miisterilerden olusan
eczane sistemidir. Varlik (entity), sistemin kaynaklarmi (resource) kullanarak bir sistem
boyunca akan kavramsal bir seydir. Bu nedenle ARENA modeli olustururken sorulacak
ilk sorulardan biri varhklarm (entity) neler olduklaridir. Ornek 1 icin varliklar, eczaciy1
kullanan miisterilerdir. Ciinkii, miisteriler sisteme giren, sistem boyunca hareket eden ve

sonrasinda sistemden ayrilan kesikli seylerdir.

Diger bir soru varliklarm sistem i¢inde neleri kullandiklari, yani kaynaklarin neler
oldugudur. Kaynaklar, varlklarin kullandig1 ve sistem ic¢inde varhklarin akigini
kisitlayabilen seylerdir. Diger bir tanima gore kaynaklar, sistemde servis veren
bilesenlerdir. Ornek1'de varliklar, ilaglarmi alabilmek igin eczactyr kullanir. Buna gore

eczac1 kaynak olarak modellenebilir.

ARENA varliklarin sistem boyunca stire¢ akisin1 modellemeye olanak sagladigma gore
akla gelen diger soru, siire¢ akislarnmn neler oldugudur. Bu soruya yanit vermek i¢in
kendinizi sistemdeki bir varlikmis gibi diisliniip, "ben ne yapiyorum?" diye sormaniz
faydalidir. Ornek 1'de bir eczane miisterisi eczaneye gelir, servis alir, ve eczaneden

ayrilir.

Gordiiginiiz lizere modellemenin ilk asamasi sistemin elemanlarint ve bu elemanlarin
ne yaptigini tanimlamay1 gerektirir. Sonraki adim sistemi iyi bir sekilde anlayabilmek
i¢in sistemi sekil 1.2'de oldugu gibi kavramsal olarak modellemektir. Bununla birlikte
ARENA ile modellemede kullanmak i¢cin mantiksal modeller de olusturabilirsiniz.
Mantiksal model araglarmdan biri taslak kod (pseudocode) gelistirmektir. Ornek 1 igin
taslak kod eczane boyunca bir varhigin (miisterinin) mantiksal akismi temsil eder: gelis

(create), servis gorme (process), sistemden ayrilma (dispose).

e Poisson gelis siirecine gore miisterileri olustur (create).
e Eczane boyunca miisterileri prosesle (process).

e Sistemden misterileri ¢ikar (dispose).



ARENA'DA MODELLEME

Basic Process panel template'ini kullanarak CREATE, PROCESS ve DISPOSE

modiillerini tutun ve model pencersine siiriikleyerek, birakin.
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Sekil 1.3 Eczane Temel ARENA modeli

Sekil 1.3'te gosterildigi gibi modiillerin birbirine bagh olmasma dikkat edin. Model
penceresinde bir modiil seciliyse, sonraki modiill model penceresine siiriiklenip
birakildiginda, se¢ili modiile otomatik olarak baglanwr. Aksi halde standart arag
cubugundaki "connect" meniisiinii kullanarak, tek tek modiilleri baglamaniz gereklidir.
Bunun i¢cin "connect" meniisiinii segerek, onceki modiiliin ¢ikigna, sonraki mdodiiliin
girisine baglantt yapmalisiniz. Modiillerin isimlerini ingilizce karakterler kullanmak
kaydiyla istediginiz gibi degistirebilirsiniz. Aksi halde, 6rnegin "Ila¢ Alma Siireci"
yazarsaniz I, ¢ ve ii harfleri nedeniyle model hata verecektir. Bu durumda &rnegin
modiiliiniiziin ismini "ilac alma sureci" seklinde degistirebilirsiniz. Ayrica iki modiile
birebir ayni isimleri verirseniz, model yine hata verecektir. Bu durumda ayni isimli

modiillerden birinin ismini farklilastrmaniz gerekecektir.

Kaynak: M.D.Rosetti, Simulation Modeling and Arena, John Wiley & Sons, 2010.



